POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE
Application mobile — Bilan de Compétences — COGITO

Version : 1.0 — Date : 28 ao(t 2025

1. Qui sommes-nous ?

L'application mobile est éditée par COGITO, organisme de formation enregistré sous le
n° de déclaration d’activité 93 13 15328 13, dont le siege est situé au 1850 Voie
Romaine, 13600 CEYRESTE, France.

COGITO est responsable du traitement des données personnelles collectées via cette
application.

2. Données collectées
L’application collecte uniquement les données nécessaires au bon déroulement du bilan
de compétences a distance :

» Données d'identification :

- Prénom, nom

- Numéro de dossier (identifiant unique)
- Code postal (mot de passe d’accés)

* Données liées au suivi pédagogique :

- Accés au document de synthése

- Outils d’exploration (tests, inventaires)

- Feuilles de présence / temps de connexion

- CGU, livret d’accueil, vidéo de présentation

- Coordonnées de votre conseiller pédagogique et coach

X Données non collectées :

- Géolocalisation

- Identifiants techniques (IMEI, IP...)

- Historique de navigation

- Données tierces (réseaux sociaux, cookies, etc.)

3. Finalités du traitement

Les données sont utilisées uniquement pour :

- vous permettre d’accéder a votre espace personnel de suivi du bilan,

- organiser les rendez-vous et le parcours pédagogique,

- stocker temporairement certains documents (avec votre accord),

- permettre un accompagnement fluide par votre conseiller pédagogique.



Aucune donnée n’est utilisée a des fins commerciales ou publicitaires.

4. Base légale

Le traitement est fondé sur le consentement de I'utilisateur (au moment de la connexion
a l'app), ainsi que sur I'exécution du contrat de prestation de bilan de compétences.

5. Accés aux données

Seuls les professionnels suivants ont accés a vos données :
- Votre conseiller pédagogique

- Votre coach référent

- L’équipe technique accréditée de COGITO

Aucune donnée n’est transmise a un tiers, ni revendue.

6. Hébergement et sécurité

Les données sont stockées de maniére sécurisée sur Google Drive, dans des dossiers
protégés, avec acceés restreint aux seuls conseillers habilités.

. Nous ne garantissons pas un chiffrement spécifique des données sur Google Drive,
mais nous appliquons toutes les régles internes de confidentialité déja prévues dans nos
chartes et livret d’accueil.

7. Conservation des données

Par défaut, les documents du bilan sont détruits a la fin de la prestation.

Avec votre accord écrit (formulaire de consentement), certains éléments (document de
synthése, outils d’exploration) peuvent étre conservés 1 an maximum, pour un suivi
post-bilan.

8. Vos droits (RGPD)

Conformément au RGPD, vous pouvez a tout moment :
- accéder a vos données,

- les rectifier ou demander leur suppression,

- retirer votre consentement,

- limiter leur traitement.

Pour exercer vos droits, écrivez-nous a : contact@bilan-competences.fr

9. Mise a jour

Cette politique est susceptible d’évoluer. La derniére version en vigueur est toujours
accessible depuis I'application mobile ou sur le site :

@ https://bilan-competences.fr



